Zert. Nr.: WBM-6313-53-11

Kaufmann/-frau im Einzelhandel (IHK)

Umschulung

Voraussetzungen

W mind. 1-jahrige Berufserfahrung

W Deutsch in Wort und Schrift

W korperliche und geistige Eignung

W Zuverldssig, Verantwortungsbewusst,
Umsichtig

Zielgruppe

Arbeitsuchende Personen, die durch diese
Umschulung eine neue berufliche Perspektive
erlangen und ihre Chance auf dem Arbeits-
markt verbessern.

Wie Sie uns finden

Sie erreichen uns vom Hauptbahnhof mit der
S-Bahn Linie S1 Richtung Poppenbuttel. Halte-
stelle S-Rubenkamp (City Nord) aussteigen und
in die Buslinie 118 in Richtung U Wandsbek-
Gartenstadt umsteigen. An der Haltestelle Fritz-

Schulungsziel

Kaufleute im Einzelhandel verkaufen Waren aller
Art, beraten und informieren Kunden.
Desweiteren werden sie betriebswirtschaftliche
Aufgaben im Personal- und Rechnungswesen
Ubernehmen. Sortimentsgestaltung sowie
Marketingaktionen gehdren ebenfalls zu deren
Aufgaben.Prufung vor der Handelskammer
zum/zur Kaufmann/-frau im Einzelhandel.

Abschliisse
[

Beginn
Wir informieren Sie jederzeit gern Uber die
aktuellen Termine.

Ort
Grundgensstr. 6
22309 Hamburg

Ansprechpartner/in
Vermittlung

Herr Timmann

Herr Kruger

Tel.: 040 780 814-0
Tel.: 040 780 814-24
Tel.: 040 780 814-23

Flinte-Ring den Bus verlassen, 2 Minuten FuBweg
und sie sind angekommen. Uber die U/S-Bahn-
station Barmbek kénnen Sie uns mit der Buslinie
7 erreichen. Bitte Haltestelle Fritz-Flinte-Ring aus-
steigen und 2 Minuten FuBweg.

TUV NORD Schulungszentrum
GrundgensstraBe 6

22309 Hamburg
tsn-hamburg@tuev-nord.de
www.tuevnordschulungszentrum.de
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Zert. Nr.: WBM-6313-53-11

Kaufmann/-frau im Einzelhandel (IHK)

Umschulung

Inhalte

B Grundlagen der Warenwirtschaft

B Einzelhandelsbetriebslehre

B Grundlagen des Rechnungs- und
Personalwesens

W \Warenwirtschaftssysteme

B \Warenverkaufskunde/Marketing

B Grundlagen von Beratung und Verkauf

W Servicebereich Kasse

B Fachspezifisches Englisch
(Telefonieren/Verhandeln)

B DV-Anwendungen

B \Warenbeschaffung, -eingang und Kontrolle

B Gabelstaplerfahrerausbildung (BGV D27)

M Betriebliche Erprobung

Wir sind durch den
Germanischer Lloyd zertifiziert. GLC

CERTIFIED

AZ\WV Trageranerkennung:
WBT-6313 HH

TUV NORD Schulungszentrum
GrundgensstraBe 6

22309 Hamburg
tsn-hamburg@tuev-nord.de
www.tuevnordschulungszentrum.de

Dauer
18 Monate

Ein Info-Tag findet jeden Dienstag und
Donnerstag zwischen 10.00 Uhr und 15.00 Uhr
im TUV NORD Schulungszentrum in der
Grindgensstrale 6, 22309 Hamburg
(Steilshoop) statt.

Forderung

Bei Vorliegen der erforderlichen Voraussetzungen
ist eine Forderung durch die Agentur fur Arbeit,
die Jobcenter sowie den Berufsforderungsdienst
(BFD) oder sonstige Kostentrager moglich.

DIN ISO EN 9001: 2008
Schweizerische Vereinigung fur
Qualitats- und Management-
Systeme SQS

SIS

TuV NORD

Schulungszentrum



