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Umschulung zur Servicekraft und/oder  
Fachkraft für Schutz und Sicherheit

Schulungsziel
Service- und Fachkraft
Qualifikation u. Facharbeiterabschluss vor 
der Handelskammer Hamburg 

Abschlüsse
Service- und Fachkraft
n Facharbeiterbrief der Handelskammer 

Hamburg
nSachkunde gem. § 34a GewO im 

Bewachungsgewerbe
nWaffensachkunde gemäß § 7 WaffG
nBetriebssanitäter nach BGG 949
nBrandschutzbeauftragter
n Luftsicherheitsassistent/in - kontrollkraft 

(optional) gemäß §§ 5 und 8 LuftSiG
n TÜV Zertifikat Hafenanlagensicherheits-

mitarbeiter/in
n TÜV Zertifikat Umgang Gepäckprüfanlage

Beginn
Wir informieren Sie jederzeit gern über die 
aktuellen Termine.

Ort
Gründgensstraße 6
22309 Hamburg

Ansprechpartner/in
Vermittlung Tel. 040 78 08 14-0
Hr. Braun Tel. 040 78 08 14-18

Voraussetzungen
Service- und Fachkraft
nGesundheitliche Eignung
nEinwandfreies polizeiliches Führungszeugnis
nEignung bezüglich des Persönlichkeitsprofils
nBereitschaft zur Schicht- und Wochenend-

arbeit
nDeutsch in Wort und Schrift
n Teilnahme an einer Eignungsfeststellung
nMobilität, Flexibilität

Zielgruppe
Arbeitsuchende mit Interesse an einer 
qualifizierten Tätigkeit in der Sicherheitsbranche

Wie Sie uns finden 
Sie erreichen uns vom Hauptbahnhof mit der  
S-Bahn Linie S1 Richtung Poppenbüttel. 
Haltestelle S-Rübenkamp (City Nord) aussteigen
und in die Buslinie 118 in Richtung U Wandsbek-
Gartenstadt umsteigen. An der Haltestelle 
Fritz-Flinte-Ring den Bus verlassen, 2 Minuten 
Fußweg und sie sind angekommen.
Über die U/S-Bahnstation Barmbek können Sie
uns mit der Buslinie 7 erreichen. Bitte Haltestelle
Fritz-Flinte-Ring aussteigen und 2 Minuten 
Fußweg.

TÜV NORD Schulungszentrum
Gründgensstraße 10
22309 Hamburg
tsn-hamburg@tuev-nord.de
www.tuevnordschulungszentrum.de
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Inhalte
Service- und Fachkraft
nRechtsgrundlagen für den Sicherheitsdienst
nSicherheit und Gesundheitsschutz bei der 

Arbeit
nBrand- und Umweltschutz
nBetriebssanitäter
n Informations- und Kommunikationstechnik
nObjekt- und Anlagenschutz
nSicherheitsbereiche
nVerhalten und Handeln bei Schutz- und

Sicherheitsmaßnahmen
nUnterrichchtung Waffensachkunde gemäß 

§ 7 WaffG
n Luftsicherheit (optional bei vorliegenden 

Einstellungszusagen).
nVeranstaltungsschutz/Zutrittskontrollen
nPraktische Ausbildung

Fachkraft zusätzlich
nErmittlung, Aufklärung, Dokumentation
nKaufmännische Grundlagen
nGeschäftsprozesssteuerung
nKundenberatung

Dauer
Servicekraft
16 Monate incl. 7 Monate Praxis

Im Anschluss besteht die Möglichkeit der
Weiterbildung zur Fachkraft für Schutz und
Sicherheit

Dauer
Fachkraft
22 Monate incl. 10 Monate Praxis

Ein Info-Tag findet jeden Dienstag und 
Donnerstag zwischen 10.00 Uhr und 15.00 Uhr
im TÜV NORD Schulungszentrum in der 
Gründgensstraße 6, 22309 Hamburg 
(Steilshoop) statt.

Förderung
Bei Vorliegen der erforderlichen Voraussetzungen
ist eine Förderung durch die Agentur für Arbeit,
die Jobcenter sowie den Berufsförderungsdienst
(BfD) oder sonstige Kostenträger möglich.

TÜV NORD Schulungszentrum
Gründgensstraße 10
22309 Hamburg
tsn-hamburg@tuev-nord.de
www.tuevnordschulungszentrum.de

Wir sind durch den 
Germanischer Lloyd zertifiziert.
AZWV Trägeranerkennung:
WBT-6313 HH

DIN ISO EN 9001: 2008
Schweizerische Vereinigung für
Qualitäts- und Management-
Systeme SQS


